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Strategie

Wie lasst die EinfUhrung von E-Learning-
Innovationen an Hochschulen
professionalisieren?

- Zielgruppenspefizische EinfiUhrungsstrategien
- Change Management/Interventionsdesign

- Konzeptionelle Grundlagen

Herleitung eines Handlungsrahmens fiir die zielgruppenspezifische ...

— T

... Interventionsauswahl ‘ ... Interventionsgestaltung

GMW?2010, Zurich, 14.09.2010 - H. Fischer, Prof. T. Kbhler — ,Entdecker vs. Bewahrer"



TECHNISCHE  Europa fordert Sachsen
UNIVERSITAT ESFI
DRESDEN I * , |

Bezugsrahmen
oJ BPSBILDUNGSPORTAL SACHSEN GMBH
— Ein Unternehmen siichsischer Hochschulen —
H\ Kompetenzausbau
3 4 4
xg HANDLUNGSEBENE I l K (— E[prolbung
% KOGNITIVE EBENE Akz .
oy Aufmerksamks * Involvement Eins' *  ildung ;—’
= )
© slehnung Abis
L} Nicht-Ubernahme (J
her
o
= Vorlaufige
Oj Zuriickweisung € Aufschiebung ~ é— j
Leapfrogging Ahbruch
Nicht-Wissen Nicht-Wollen Nicht-Muissen
Nicht-Konnen Nicht-Durfen

GMW?2010, Zurich, 14.09.2010 - H. Fischer, Prof. T. Kbhler — ,Entdecker vs. Bewahrer"



TECHNISCHE Europa férdert Sachsen
UNIVERSITAT ESFIH
DRESDEN I+

Bezugsrahmen
BPS BILDUNGSPORTAL SACHSEN GMBH
— Ein Unternehmen siichsischer Hochschulen —
H\ Kompetenzausbau
;é
Q HANDLUNGSEBENE Informatlon — Erprobung Anpassung
% KOGNITIVE EBENE | Akzeptanz ‘ Akzeptam
'_g‘ Aufmerksamkeit =—> Involvemem Einstellungsbildung Einstellungsrevision
n Ablehnung Ablehnung
Al\ \—$ Nicht-Ubernahme fJ
A
-
@
= Yorlaufige .
© ) Zurickweisung € Aufschiebung )
Leapfrogging Ahbruch
Nicht-Wissen Kommunikation, Information,

Nicht-Wollen Anreize, Beteiligung

Nicht-Konnen Kompetenzentwicklung

Nicht-Durfen Support, Prozessbegleitung

Nicht-Mussen Machtmittel

GMW2010, Zirich, 14.09.2010 - H. Fischer, Prof. T. Kbhler - ,Entdecker vs. Bewahrer"

abjoy



TECH NISCHE Europa fordert Sach‘,etw
UNIVERSITAT ESFI%,
DRESDEN - M

od BPSBILDUNGSPORTAL SACHSEN GMBH

— Ein Unternehmen siichsischer Hochschulen —

Empirie

Fakten

e Erhebung: Online Befragung

e Zeitraum: Mai/Juni 2009

e Grundgesamtheit: Lehrende sachsischer Hochschulen
e Stichprobe: 530 Personen

e Ricklauf: 191 Personen

e Ziele der Studie
- Informationen zur Bewertungs- und Nutzungsmustern etc.
- Identifikation von Adoptionstypen
- Implikationen flr zielgruppenorientiertes Interventionsdesign
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Psychografische Faktoren:

Erwartungen, Einstellungen, Angste, Bedarfe, ...

e

-2
' Nutzungsorientierte Faktoren:

Nutzungsmuster und -erfahrungen, ...

Soziodemografische Faktoren:

Geschlecht, Alter, Fach, Stellung, Dienstzeit, ...

GMW2010, Zirich, 14.09.2010 - H. Fischer, Prof. T. Kbhler - ,Entdecker vs. Bewahrer"



TECHNISCHE Europa fordert Sachsen
UNIVERSITAT ESFI
DRESDEN RN . |

od BPSBILDUNGSPORTAL SACHSEN GMBH

— Ein Unternehmen siichsischer Hochschulen —

Empirie

Motive

.. Freude an der IKT-Nutzung

.. Modernisierung der Hochschullehre Leistungs-
steigerung

.. Bereitstellung von hochwertigen Inhalten

.. Gestaltungsmadglichkeiten erweitern
.. Effektivitat erhéhen

.. mit positivem Beispiel vorangehen Karriere-
.. Kontakte aufbauen forderung

.. zusatzliche Ressourcen aquirieren

.. Stellung verbessern

.. Kontrolle sichern

.. gehort zu den beruflichen Aufgaben

.. Sicherung der Qualitat Pflichterfillung

.. Freude am Experimentieren
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Adoptertypologie

11 \ /‘ Erfahrene
< Entdecker
. A :

) a\
Junge - —~r— N | —&— Cluster 1
Professionelle 0\ X —m— Cluster 2
— Cluster 3

~
\ o

1 \ Cluster 4
Skeptische
-15 Bewahrer |
J N Belohnungs-
2 suchende
Leistungssteigerung K ziale Anerkennung Pflichterfullung
—&—Cluster 1 -,3678338 -,8432183 - 6255266 - 4451241
= Cluster 2 4798638 -,0025720 7509081 -,2340681
Cluster 3 4621372 2751465 -3974772 5295071
Cluster 4 -1,6479594 8170025 5802160 -, 1117981
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Implikationen

Profil: Skeptische Bewahrer
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e Erfahrung <eC 06"\0 \eo"*‘)..e, E-learning - 88%
e Aufwand (L ’«;‘(a‘e% Stunden pro Woche

e Stellung: Mit.~_eiter (promoviert), Professoren
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Implikationen

Analyse von
Adoptionsinformationen

Analyse potentieller . Interventions-
Adoptionsbarrieren auswahl
Analyse des . Interventions-
Adoptionstypes gestaltung

Analyse von Zielgruppenspezifisches

Personeninformationen

Ll

Interventionsdesign
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